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ПРАВИТЕЛЬСТВО САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ АКАДЕМИЯ 

ПОСТДИПЛОМНОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ИМЕНИ К.Д.УШИНСКОГО 

 

ИНСТИТУТ УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЕМ 

КАФЕДРА МЕТОДОЛОГИИ ВОСПИТАНИЯ 

 

  

  

  

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации  

«Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога» 

 

Цель: совершенствование профессиональных компетенций педагогов по 

взаимодействию с детьми и родителями в образовательном процессе  

Категория слушателей: педагоги образовательных организаций, специалисты в 

области воспитания 

Форма обучения: очная 

Календарный учебный график: 

Общий объём программы в часах – 36. 

Из них: 

Аудиторных часов – 36. 

Режим аудиторных занятий: 

Часов в день – 4-6; Дней в неделю – 1; 

Общая продолжительность программы (месяцев, недель) – 2 месяца, 8 недель. 

 

№ 

п/п 

Наименование модулей, 

тем 

Всег

о 

часо

в 

В том числе: Форма  

контрол

я 
Лекции Прак

тиче

ские 

заня-

тия 

Заняти

я с 

приме-

нением 

ДОТ 

Самост

оятельн

ая 

работа 

(стажи-

ровка) 

1 

Тренинг взаимодействия  

с детьми и родителями  

в профессиональной 

деятельности педагога 

36 12 24   

 

 Итоговая аттестация      Экзамен 

 Итого: 36 12 24    
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ПРАВИТЕЛЬСТВО САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ АКАДЕМИЯ 

ПОСТДИПЛОМНОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ИМЕНИ К.Д.УШИНСКОГО 

 

ИНСТИТУТ УПРАВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЕМ 

КАФЕДРА МЕТОДОЛОГИИ ВОСПИТАНИЯ 

 

 

 

УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

дополнительной профессиональной программы повышения квалификации  

«Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога» 

 

 

№ 

п/п 

Наименование модулей, 

тем 

Всег

о 

часо

в 

В том числе: Форма  

контрол

я 
Лекции Прак

тиче

ские 

заня-

тия 

Заняти

я с 

приме-

нением 

ДОТ 

Самост

оятельн

ая 

работа 

(стажи-

ровка) 

1 

Тренинг взаимодействия  

с детьми и родителями  

в профессиональной 

деятельности педагога 

36 12 24   

 

1.1 

Психолого-педагогическая 

компетентность педагога  

в профессиональном 

взаимодействии  

с современным ребенком 

18 6 12   

 

1.2 

Психолого-педагогическая 

компетентность педагога  

в профессиональном 

взаимодействии  

с родителями 

18 6 12   

 

 Итоговая аттестация      Экзамен 

 Итого: 36 12 24    
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Пояснительная записка 

 

Актуальность и практическая значимость ДПП для тех категорий слушателей, 

которым она адресована 

 

Дополнительная профессиональная программа (далее – ДПП) повышения 

квалификации «Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога» направлена на развитие профессиональных компетенций педагогов  

и специалистов образовательных организаций, в области взаимодействия с современным 

ребенком и с родителями (законным и представителями) несовершеннолетнего. 

Актуальность программы обусловлена соответствием ее содержания требованиям 

Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Федеральных государственных образовательных стандартов общего образования (далее – 

ФГОС ОО): ФГОС начального общего образования (Приказ Министерства просвещения РФ 

от 31 мая 2021 г. № 286), ФГОС основного общего образования (Приказ Министерства 

просвещения РФ от 31 мая 2021 г. № 287), ФГОС среднего общего образования (Приказ 

Министерства образования и науки РФ от 17.05.2012 №413, в редакции от 12 февраля 2025 

года), методические материалы по организаци профилактической работы с 

несовершеннолетними и их родителями (законными представителями), Указ Президента 

Российской Федерации от 9 ноября 2022 г. № 809 «Об утверждении Основ государственной 

политики по сохранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей». 

Практическая значимость ДПП обусловлена необходимостью развития методических, 

психолого-педагогических и коммуникативных компетенций педагогов в области 

взаимодействия с родителями в образовательном процессе. 

Программа позволит педагогам устранить ряд профессиональных дефицитов, а именно: 

 дефициты в освоении и применении современных практикоориентированных 

технологий работы с родителями;  

 недостаток знаний и умений в работе с родителями; 

 недостаточное владение алгоритмами действий по оптимальному разрешению 

нестандартных педагогических ситуаций, связанных с взаимодействием с обучающимися и 

родителями несовершеннолетних. 

Успешное освоение слушателями данной ДДП позволит эффективно использовать 

полученные знания, умения, практический опыт в работе родителями; устранит дефициты, 

связанные с практикой применения форм, методов и технологий взаимодействия с родителями 

обучающихся с особыми образовательными потребностями в образовательном процессе.  

 

Профессиональный стандарт как основа разработки программы 

В основу обучения по данной ДПП положен профессиональный стандарт: "Педагог 

(педагогическая деятельность в сфере начального общего, основного общего, среднего 

общего образования) (воспитатель, учитель)" Приказ Минтруда России от 18.10.2013 № 

544н (с изм. от 05.08.2016) 

Планируемые результаты обучения направлены на выполнение слушателем: 

Обобщенных 

трудовых функций 

(ОТФ) 

Трудовых 

функций (ТФ) 

Трудовых действий (ТД) На уровне 

квалификации 
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Педагогическая 

деятельность по 

проектированию и 

реализации 

образовательного 

процесса в 

образовательных 

организациях 

начального 

общего, основного 

общего, среднего 

общего 

образования. 

Воспитательная 

деятельность 

1. Использование конструктивных 

воспитательных усилий 

родителей (законных 

представителей) обучающихся, 

помощь семье в решении 

вопросов воспитания ребенка 

6 

 

Описание структуры программы с указанием места в ней каждого из модулей 

 

Программа включает Модуль «Тренинг взаимодействия с детьми и родителями 

в профессиональной деятельности педагога». 

В данном модуле рассматриваются научно-теоретические основы педагогики и 

психологии семьи, особенности социализации несовершеннолетних в семье и обществе, 

вопросы психолого- педагогической компетентности педагога в профессиональном 

взаимодействии с обучающимися и родитеями.  

 

Формулировка цели и планируемых результатов обучения (целевая карта) 

«Целевая карта» дополнительной профессиональной программы 

 повышения квалификации 

«Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога» 

 

Цель обучения: совершенствование профессиональных компетенций педагогов по 

взаимодействию с детьми и родителями в образовательном процессе 

Требования к категории слушателей: педагоги образовательных организаций, 

специалисты в области воспитания 

Планируемые результаты обучения: 

В соответствии с указанным выше профессиональным стандартом слушатель данной 

ДПП готовится к решению следующих задач профессиональной деятельности и должен 

обладать следующими профессиональными компетенциями (обязательные результаты 

обучения): 

 

Модуль ДПП (М) 

 

Задачи 

профессиональной 

деятельности 

(ЗПД) 

Профессиональные 

дефициты, 

подлежащие 

компенсации (ПД) 

Профессиональные 

компетенции (ПК), 

подлежащие развитию 

М 1. Тренинг 

взаимодействия  

с детьми  

и родителями в 

профессиональной 

ЗПД 1. 

Использование 

конструктивных 

воспитательных 

усилий родителей 

 ПК 1.  

Готовность к 

использованию 

конструктивных 

воспитательных усилий 
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деятельности 

педагога 

(законных 

представителей) 

обучающихся, 

помощь семье в 

решении вопросов 

воспитания ребенка 

 

родителей (законных 

представителей) 

обучающихся, помощь 

семье в решении 

вопросов воспитания 

ребенка 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК) и (или) общие (общекультурные) 

компетенции (ОК), подлежащие развитию в течение всего процесса обучения: 

ОК 1. Способность к коммуникации в устной и письменной форме на русском языке для 

решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия; 

ОПК 1. Готовность к профессиональной деятельности в соответствии с нормативно-

правовыми документами сферы образования; 

ОПК 2. Способность работать в команде, толерантно восринимать социальные, культурые 

и личностные различия 

 

Оценка планируемых результатов обучения (паспорт оценочных средств для 

итоговой аттестации) 

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

Итоговой аттестация по дополнительной профессиональной программе повышения 

квалификации «Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога» проводится в форме экзамена, проходящего в форме групповой 

дискуссии по заданным воппросам. 

 

ПАСПОРТ ОЦЕНОЧНОГО СРЕДСТВА 

 

Варианты вопросов для групповой дискуссии: 

1. Какие основные трудности возникают у педагогов при взаимодействии с учащимися 

разного возраста и темперамента? Каковы наиболее эффективные стратегии преодоления этих 

трудностей? 

2. Может ли учитель повлиять на создание позитивной атмосферы в семье ребенка, 

способствующей успешному обучению? Какие методы и инструменты помогают педагогу 

эффективно сотрудничать с семьями учеников? 

3. Существуют ли ситуации, когда педагог должен открыто высказывать свое мнение 

родителям относительно воспитания детей? Если да, то как правильно построить такое 

взаимодействие, чтобы избежать конфликтов? 

4. Нужно ли учитывать культурные особенности семьи при организации образовательного 

процесса? Приведите примеры ситуаций, когда межкультурные различия влияют на качество 

педагогического взаимодействия. 

5. Эффективна ли практика родительских собраний и консультаций в современных 

условиях? Есть ли альтернативные формы коммуникации между учителем и родителями, 

способные повысить эффективность сотрудничества? 

6. Должен ли педагог помогать детям справляться с эмоциональными проблемами вне рамок 

учебного процесса? Насколько оправдано вмешательство учителя в личные переживания 

ребенка? 

7. Стоит ли включать в учебный процесс методики раннего выявления проблем поведения и 

социализации? Может ли регулярное тестирование способствовать своевременному 

выявлению потенциальных психологических трудностей у детей? 
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8. Нуждается ли современный педагог в специальной подготовке по вопросам психологии и 

конфликтологии? Достаточно ли базового педагогического образования для эффективного 

взаимодействия с детьми и родителями? 

9. Какова роль профессиональных сообществ и ассоциаций учителей в обмене опытом и 

повышением квалификации педагогов в области семейного взаимодействия? Возможно ли 

систематическое повышение уровня подготовки учителей именно через подобные 

сообщества? 

10. Какие средства коммуникации наиболее эффективны?  

 

ОЦЕНКА участия в дискуссии — анализ достижения поставленных целей, качества 

аргументов, вовлеченности участников и выработанных решений. Она включает оценку 

содержательной части (истинность, актуальность) и коммуникативной эффективности 

(конструктивность, активность). Основные методы: самоанализ, внешняя экспертная оценка 

и подведение итогов модератором. 
 

Предмет(ы)оценивания* Критерии оценки Показатели оценки 

ПК 1. Готовность к 

использованию конструктивных 

воспитательных усилий 

родителей (законных 

представителей) обучающихся, 

помощь семье в решении 

вопросов воспитания ребенка 

 Достижение целей: 
Насколько обсуждение 
приблизило к решению 
проблемы или ответу на 
вопрос. 

 Качество 
аргументации: 
Обоснованность позиций, 
использование 
достоверных источников и 
фактов. 

 Конструктивность 
взаимодействия: 
Способность участников 
слушать, приходить к 
компромиссу и избегать 
конфликтов. 

 Активность и 
вовлеченность: Степень 
участия членов группы, 
выявление лидеров. 

 Результативность 
(продуктивность): 
Сформулированы ли 
конкретные выводы, планы 
действий или новые идеи.  

Отлично – 90-100% 

ответов соответствует 
основным аспектам и 
критериям оценки: 
 
Хорошо – 70-89% 
ответов 
соответствует 
основным аспектам и 
критериям оценки: 
 
Удовлетворительно –
менее 70% ответов 
соответствует 
основным аспектам и 
критериям оценки: 
 
Неудовлетворительно 
– выставляется при 
непонимании 

сущности основных 
аспектов и критериев 
оценки: 

 

 

ОЦЕНКА ПРОЦЕДУРЫ ЗАЩИТЫ 

Предмет(ы) оценивания Критерии оценки Показатели 

оценки 

– способность к коммуникации в устной и 

письменной форме на русском языке для 

– аргументированность ответа; 

– владение устной речью и 

терминологией; 

полностью / 

частично по 
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решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия; 

– готовность к профессиональной 

деятельности в соответствии с 

нормативно-правовыми документами 

сферы образования; 

– способность работать в команде, 

толерантно восринимать социальные, 

культурые и личностные различия 

– адекватная самооценка 

деятельности при 

формулировке ответа 

всем 

критериям 

 

Вариативность в содержании и организации обучения  

Слушатели имеют право выбирать вариативность содержания, форм и методов 

работы с несовершеннолетними и их родителями с учетом особенностей возраста и развития 

несовершеннолетних, специфики образовательной организации, в которой они работают, 

специфики своей профессиональной деятельности.  

 

Организационно-педагогические условия реализации ДПП 

1. Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

реализацию образовательного процесса. К реализации программы привлекается 

профессорско-преподавательский состав кафедры методологии воспитания и смежных кафедр 

СПб АППО. 

2. Требования к материально-техническим условиям. Аудитория, вмещающая 24 

слушателя, в которой созданы условия для организации групповой работы (столы, стулья 

расставляются в соответствии с особенностями учебного занятия), оснащенная доской, 

компьютером, мультимедийным проектором, проекционным экраном, выходом в Интернет. 

3. Требования к информационному и учебно-методическому обеспечению 

образовательных программ. ДПППК обеспечивается доступом слушателей к библиотечному 

фонду СПб АППО, наличием учебно-методического и программно-информационного 

комплекса, включающего в себя педагогическую и учебно-методическую литературу, 

раздаточный и демонстрационный материал (в т.ч. на электронных носителях). 

 

Рекомендуемая литература 

 

1. Гельфанд О.Х. Коммуникационный разрыв между школой, педагогами и 

родителями / О. Х. Гельфанд // Школьные технологии. - 2025. - N 4. - С. 32-38 

2. Опыт эмпирического анализа ожиданий современных родителей обучающихся 

от взаимодействия с педагогом / Е.Е. Донина // Подготовка педагогических кадров. -  2024. -Том 

9. Выпуск 12. – С. 1035-1310 

3. Профессиональная подготовка будущих педагогов к взаимодействию с семьей: 

монография / Е. В. Гурова, С. Н. Захарова, И. Н. Качалова [и др.]; под ред. И. В. Иванченко. - 

Ставрополь: Тимченко О. Г., 2020 (Ставрополь). - 127 с. 

4. Якимова Т.В. Психология семьи: учебник и практикум для вузов / Т.В. Якимова. 

‒ М.: Юрайт, 2022. - 345 с. 

 

4. Общие требования к организации образовательного процесса. 

 

https://pedagogy-journal.ru/collection/159
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 Занятия проводятся в соответствии с расписанием СПб АППО. Предпочтение 

отдается интерактивным формам организации лекционных и практических занятий, которые 

в большей степени обеспечивают системно-деятельностный подход в обучении взрослых: 

интерактивные лекции, занятия в форме тренинга и индивидуальные выступления по обмену 

опытом и т.п 

 

РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНЫХ МОДУЛЕЙ 

 

Модуль 1. Тренинг взаимодействия с детьми и родителями в профессиональной 

деятельности педагога 

 

Планируемые результаты обучения:  

Задача 

профессиональной 

деятельности 

Использование конструктивных воспитательных усилий родителей 

(законных представителей) обучающихся, помощь семье в решении 

вопросов воспитания ребенка 

Профессиональные 

компетенции (ПК) 

Слушатель должен  

знать (З) 

Слушатель должен 

уметь (У) 

Слушатель 

должен 

владеть 

(приобрести 

опыт 

деятельности) 

(О) 

ПК 1 

Готовность к 

использованию 

конструктивных 

воспитательных 

усилий родителей 

(законных 

представителей) 

обучающихся, 

помощь семье в 

решении вопросов 

воспитания ребенка  

З 1. Особенности 

современного ребенка 

З.2 Особенности 

современной семьи 

З 3. Основы 

эффективного общения. 

У 1. Применять 

изученные и 

приобретенные знания 

об особенностях 

современного ребенка 

и семьи   

У.2 Применять основы 

эффективного 

общения. 

О 1. Опытом 

применения 

знаний об 

особенностях 

современного 

ребенка и семьи 

О.2 Опытом 

эффективного 

общения. 

 

Описание образовательного процесса: 

№ 

п/

п 

Тема занятия 

 (нескольких 

занятий) 

Формы 

организации 

учебных 

занятий 

Кол-

во  

час. 

Основные элементы  

содержания 

Формируемые  

(развиваемые)  

элементы ПК 

1.

1 

Психолого-

педагогическая 

компетентность 

педагога в 

профессиональном 

взаимодействии с 

современным 

ребенком 

Лекции 6 Детская психология 

и возрастные 

особенности 

Тенденции в области 

образования и 

социализации детей.  

Роль ребенка в 

семье: изменение 

восприятия детства 

З.1 
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Практиктичес

кие занятия 

12 

 

 

 

 

 

Занятия с элементами 

тренинга: 

современные 

особенности 

социализации 

немовершеннолетнего  

в семье; 

проблема понимания 

эмоционального 

состояния  ребенка в 

семье, 

доверительного 

общения с ним, 

оказания ему 

поддержки; 

нарушение процесса 

воспитания в семье 

как фактор 

стимулирования 

рискованных форм 

поведения 

У.1 

У.2  

О.1 

О.2 

1.

2 

Психолого-

педагогическая 

компетентность 

педагога в 

профессиональном 

взаимодействии  

с родителями 

Лекции 6 

 

 

 

 

 

 

Изменение 

представлений о 

семье: от 

традиционных до 

современных форм. 

Разнообразие типов 

семей  

Влияние социальных 

и культурных 

факторов на 

структуру семьи. 

Воспитательные 

модели.  

З.2  

  

Практиктичес

кие занятия 

12 

 

 

 

 

Занятия с 

элементами 

тренинга: 

Механизмы 

профессиональной 

коммуникации. 

Эффективные 

методы 

коммуникации. 

Технологии и 

инструменты для 

взаимодействия. 

Проблемы и пути их 

решения. Методы 

активизации 

коммуникаций в 

системе общения 

«педагог-родитель». 

З.3  

У.1, У.2  

О.1,О.2  
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Выработка новых 

навыков 

взаимодействия и 

улучшение 

рефлексии 

взаимоотношений 

между педагогами и 

родителями 
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